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1. PENDAFTARAN ID 

Keterangan: Proses ini adalah untuk Pemohon membuat pendaftaran ID 

sebelum log masuk ke dalam sistem. 

 

1.1 Pendaftaran ID (Majikan) 

 
1. Log masuk ke https://www.eppax.gov.my/eppax/login 

 

2. Klik pada Tab ‘Pemohon’. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
3. Klik pada pautan 

https://www.eppax.gov.my/eppax/login
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4. Pilih ‘Kategori Pemohon’ – MAJIKAN 
 

5. Lengkapkan ‘Maklumat Asas Pemohon’ 
 

a. Medan bertanda * adalah wajib diisi 
 

6. Klik butang 
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7. Skrin ‘Permohonan Sedang diproses’ akan dipaparkan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

8. Emel pengaktifan akaun akan dihantar ke alamat emel yang 

didaftarkan. Majikan perlu mengaktifkan akaun sebelum log 

masuk ke dalam sistem ePPAx. 
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1.2 Pendaftaran ID (Agensi Pekerjaan Swasta) 
 

1. Pilih ‘Kategori Pemohon’ – AGENSI PEKERJAAN SWASTA 
 

2. Lengkapkan ‘Maklumat Asas Pemohon’ 
 

a. Medan bertanda * adalah wajib diisi 
 

3. Klik butang 
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4. Skrin ‘Permohonan Sedang diproses’ akan dipaparkan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

5. Emel pengaktifan akaun akan dihantar ke alamat emel yang 

didaftarkan. Pengguna perlu mengaktifkan akaun sebelum 

log masuk ke dalam sistem ePPAx. 
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1.3 Pendaftaran ID (Pengadu) 
 

1. Pilih ‘Kategori Pemohon’ – PENGADU 
 

2. Lengkapkan ‘Maklumat Asas Pemohon’ 
 

a. Medan bertanda * adalah wajib diisi 
 

3. Klik butang 
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4. Skrin ‘Permohonan Sedang diproses’ akan dipaparkan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

5. Emel pengaktifan akaun akan dihantar ke alamat emel yang 

didaftarkan. Pengadu perlu mengaktifkan akaun sebelum log 

masuk ke dalam sistem ePPAx. 
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2. LOG MASUK 

Keterangan: Proses ini adalah untuk Pemohon log masuk ke dalam sistem 

menggunakan ID Pengguna dan Kata Laluan yang didaftarkan. 

 

1. Log masuk ke https://www.eppax.gov.my/eppax/login 
 

2. Klik pada Tab ‘Pemohon’. 
 

3. Masukkan ID pengguna dan kata laluan dan klik butang 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. Skrin ‘Dashboard Pemohon’ akan dipaparkan setelah pemohon 

berjaya log masuk ke dalam sistem. 

https://www.eppax.gov.my/eppax/login
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3. LUPA KATA LALUAN 

Keterangan: Proses ini adalah untuk Pemohon mendapatkan kata laluan 

sementara dan membolehkan log masuk ke dalam sistem. 

 

1. Log masuk ke https://www.eppax.gov.my/eppax/login 
 

2. Klik pada Tab ‘Pemohon’. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
3. Klik pada pautan ‘Lupa Kata Laluan?’ 

https://www.eppax.gov.my/eppax/login
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4. Skrin ‘Lupa Katalaluan’ akan dipaparkan. 
 

5. Masukkan ‘ID Pengguna’ 
 

6. Klik butang  

 

 
 
 

 
 

 
7. Alamat emel yang telah didaftarkan di dalam Sistem ePPAx akan 

dipaparkan. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

8. Klik butang . 

9. Semak inbox emel. Kata Laluan Baharu akan dihantar ke alamat 

emel yang telah didaftarkan. 
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4. KEMASKINI MAKLUMAT 

Keterangan: Proses ini adalah untuk Pemohon melengkapkan dan 

mengemaskini maklumat profil sebelum membuat permohonan baharu. 

 

4.1 Kemaskini Profil (Majikan) 

 
1. Log masuk ke https://www.eppax.gov.my/eppax/login 

2. Klik pada Tab ‘Pemohon’. 

3. Masukkan ID pengguna dan kata laluan dan klik butang 

. 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

4. Dashboard Pemohon akan dipaparkan. 

5. Klik pada Menu   dan SubMenu . 

https://www.eppax.gov.my/eppax/login
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6. Skrin ‘Kemaskini Profil’ akan dipaparkan. 
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7. Masukkan maklumat yang ingin dikemaskini pada ‘Maklumat 

Asas Pemohon’ dan klik butang . 

8. Klik butang     untuk menambah maklumat MSIC. 

 

9. Klik butang   untuk menambah maklumat 

Alamat. 
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10. Klik butang   untuk menambah maklumat 

Wakil. 

 

 

11. Klik butang   untuk menambah Dokumen 

Sokongan. 



 

 
 

12.  Klik ikon   untuk mengemaskini maklumat 

yang telah dimasukkan. 

13. Klik ikon   untuk menghapus maklumat. 

14. Klik ikon   untuk melihat dokumen yang dimuatnaik. 
 


